Tiirkiyede Sigorta Bilinci

Tirkiye” de 19.yy’ n ikinci yarisindan 6nce sigortaciliktan s6z etmek pek miimkiin degildir. Baz
Anadolu kdylerinde bu tarihten 6nce gereksinme halinde yardim saglamak, halkin ugrayacad zarari
karsilamak amaciyla sendikalar kuruldugu, esnaf kuruluslarinin 6lim ve hastalik durumlarinda
Uyelerine yardim amaciyla érgitlendikleri bilinmekteyse de bunlar gercek anlamda sigorta olmayip,
glvenlik, yardimlasma, sosyal dayanisma distincesi ile olusturulmus kuruluslardi. Bunlar da birkag
kdye 6zgl kalmig, Anadolu’ ya yayilarak bir gelisme gdsterememislerdi.

Avrupa’ daki sigorta konusunda kaydedilen énemli gelismelere karsin, Osmanli toplumunun sosyal
oOzellikleri, dini ortam, mali diizen, buradaki gelisimi engelliyordu. 19. yy" in ikinci yarisinda meydana
gelen yanginlar ve bunlarin sonucunda udranilan biyik hasarlar, sigorta hakkindaki olumsuz
distinceler tizerinde az da olsa etki yapti ve sigortanin dogmasina neden oldu. Ozellikle 1870 yazinda
Beyoglu’ ndaki yanginda ( Blyiik Pera Yangini ) cok sayida isyeri, ev, cami ve kilisenin yanmasi, bu
bolgede de daha ¢ok yabanci ve yabancilarla iligkide olan zenginlerin oturmasi sigortanin gelisme
surecini hizlandirdi.

1872 yilinda Ingiliz sigorta sirketleri, actiklar temsilciliklerle Tiirkiye’ de ilk sigortacilik faaliyetlerini
baslattilar. Ingilizler’ den sonra Fransizlar da Tiirkiye’ ye ilgi gdsterdiler ve 1878 yilinda ilk Fransiz
sirketi faaliyetlerine basladi. Bundan sonra Alman, Italyan, Isvigre gibi yabanc (lkelerin sigorta
sirketlerinin galismalari ile sigortaciik genislemeye basladli. Bu sirketler duyulan gereksinimi
karsilamakla beraber, o tarihlerde sigorta sirketlerinin kurulusunu ve sigorta faaliyetini diizenleyen
devlet denetimini 6ngdren kanunlarin, hatta bu konuya dedinen bir hikmin dahi bulunmayisi
nedeniyle tamamen denetimsiz bir bicimde calisiyorlar, diledikleri gibi hareket edip, merkezlerinden
aldiklan talimatlarla islem yapiyorlardi. Policelerini Ingilizce veya Fransizca diizenliyorlar, anlasmazlik
durumunda da dava mercii olarak Londra mahkemelerini veya ilgili sirket merkezinin bulundugu yerel
mahkemeleri gosteriyorlardi. Diledikleri zaman sigorta poligelerini iptal ediyorlardi.

Bdylece hukuki mevzuat ve denetimden yoksun, tamamen yabancilara 6zgi bir calisma alaninda ilk
yillar sigorta sirketleri adlarini duyurmak, sigorta distincesinin yayilmasini saglayarak portfoylerini
genisletmek amaciyla vaatlerini yerine getirip, hasar 6demede diriist davrandilar. Ancak zaman
gectikce, sigortacilarin istedikleri gibi calismalari ve Kapitiilasyonlarin kendilerine sagladigi genis
olanaklar kullanabilmeleri, bu sirketlere Tirkiye" de kolaylikla cok para kazanabilecedi izlenimini verdi.
Bu durum, kisa zamanda ¢ok fazla sigorta sirketinin galismasina, sigorta ahlakinin bozulmasina, haksiz
rekabet ve ekspertiz suistimallerine yol acti. Diirlst tiiccarlar bundan olumsuz yénde etkilenmelerine
ragmen hicbir denetim olmayisi yiiziinden sigorta sirketleri uzun siire en normal yangin hasarlarini bile
O6demekten kaginip, sigortalilarin hak ve hukukunu hige sayan bir bigimde davranmayi siirdirddler.

Bu ortam icinde 1893 yilinda Osmanh Umum Sigorta Sirketi ilk yerli sigorta sirketi olarak calismaya
basladi. Bunu izleyen vyillarda sigortaciligin diizene sokulabilmesi icin yabanci sirketler arasinda birlikte
hareket etme egilimi belirdi. 12 Temmuz 1900 tarihinde 43 tanesi yabanci olmak lizere 44 sigorta
sirketi biraraya gelerek sabit bir yangin tarifesi belirlediler. Bu Turkiye” deki ilk tarifeydi.

Tarife ile birlikte, Yangin Sigorta Sirketleri’ nin Sendikasi adinda bir 6rgiitiin olusturulmasi ve siirekli bir
denetim kurulunun bulunmasi karari alindi. Londra’ da bulunan Fire Office Committee’ nin emirleriyle
calismalarini yiriiten sendika tarafindan, yanginlara zamaninda yetiserek biyilimesini 6nlemek,
yanginin nedenlerini arastirmak tizere Fasman adl bir 6rgiit kuruldu. Denetim mekanizmasi ve igerigi
gelistirildi.

Sendikanin bu olumlu calismalarina ragmen galisan sirketlerin tamami sendikaya girmediler ve haksiz
rekabet yapmaya, alinan kararlarin tersine davranmaya devam ettiler. 1908 ve 1914 yillarinda
kanunlarda yapilan degisiklerle yabanci sirketler kontrol altina alinmaya calisildi. 1914 yilindaki kanunla
yabana sirketler teminat gostermeye ve vergi vermeye zorunlu tutuldular. Sendikanin adi ise * Tirkiye'
de Calisan Sigorta Sirketleri  olarak degistirildi. Bu yeniliklerle yabanci sirketler Tirkler ile ortaklik
kurma yoluna gittiler.

Bdylece Cumbhuriyetin ilanina kadar tiimi yerli sermaye ve teknisyenlerle isletilen bir sigorta kurulusu
bulunmadigi goriilmektedir.

Cumhuriyetin ilaniyla birlikte sigorta alaninda gerek yasal, gerekse kurumlasma agisindan buyuk
adimlar atildi. 1924 yilinda Tirkge'yi kullanma zorunlulugu getiren yasa ile, poligelerin Ingilizce ve
Fransizca diizenlenmesine son verildi ve ayni yil Sigortacilar Kullibii kuruldu. 1927 yilinda Sigortaciligin



ve Sigorta Sirketlerinin Teftis ve Murakabesi hakkindaki kanun ydrirliige girdi. Yerli ve yabanci sigorta
sirketlerinin denetlenmesi, doviz gikisinin énlenmesi amacini tasiyan bu kanunun cikisiyla sigortacilik
gelismeye, yerli sermaye ile kurulan sirketlerin sayisi artmaya basladi. Bunu izleyen iki yil boyunca
gerekli hazirlik ve incelemelerin yapiimasi sonucu isletme hakkinin T. Is Bankasi A.S’ ye ait olacagi bir
anonim sirket kurulmasina karar verildi. Boylece 1929 yilinda Milli Reastirans T.A.S faaliyete gecti. Bu
tarihten itibaren Tirkiye’ de reasilirans tekeli basladi ve llkedeki yerli - yabanci bitiin sigorta sirketleri
topladiklari primlerin bir kismini Milli Reastirans’ a devretmeye zorunlu tutuldu. Hemen hemen diinyada
kurulan ilk reasiirans tekeli olan Milli Re. dnce gesitli tepkiler gordiiyse de suistimalleri dnlemek, haksiz
rekabetin kakmasini ve 6demelerin zamaninda yapilmasini saglamak gibi yanlariyla Tirk sigortaciliginin
gelismesinde olumlu rol oynadi, halkin sigortaya olan giivenini arttirdi.

Bu gelismelerin paralelinde 1939 vyilinda sigorta sirketleri Ticaret Bakanlidi'na baglandi. Sigorta
sektoriint ciddi bir bicimde ele alan 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu ise 1959 yilinda yirirlige
girdi. 1987 yilinda yirirlide giren 3379 sayili yasa ile 7397 sayili yasada, yasal alandaki bosluklari
doldurmak, sigorta sirketlerini mali yonden gelistirmek ve sigorta aracilarinin durumunu yeniden
diizenlemek amaciyla énemli ve kokli dedisikler yapildi. Bu kanun, sigorta ile ilgili organlar ve
faaliyetlerini dizenleyen yodnetmelikler cikariimasini éngdriyordu. Sigorta sirketleri Hazine ve Dis
Ticaret Mistesarlidi’ na baglanarak mali yapinin bir parcasi olarak kabul edildiler. 1 Mayis 1990
tarihinden itibaren Kaza Sigortalari ( zorunlu sigortalar harigc ), Mihendislik Sigortalari ile Zirai
Sigortalarda; 1 Ekim 1990 tarihinden itibaren de Yangin ve Nakliyat sigortalarinda da Serbest Tarife
Sistemine gecildi.

Zaman icerisinde yeni kurulan sigorta sirketlerinin sayisi artarken, sigorta taleplerinin ayni oélciide
artmamasi, ayrica prim tahsilatinda yasanan sorunlar dolayisiyla, 1993 yilindan itibaren cikarilan Kanun
Hikmiinde Kararnameler ile 7397 sayili Kanunda birtakim diizenlemelere gidilmesi ihtiyaci duyuldu. 1
Ocak 1995 tarihinden itibaren sigorta primlerinin tahsili sorununa ¢éziim getirilmesi amaciyla, primlerin
acente cari hesaplarn Uzerinden takibi sistemi ydrirlikten kaldirilarak, police bazinda takip sistemi
uygulamaya konuldu.

2000 yilinda, 1999 depremlerini takiben meskenler icin zorunlu hale getirilmis bulunan deprem
sigortalarini ylriitmek Uzere tesis edilen "Dodal Afet Sigortalari Kurumu" (kisaca DASK) Pool'u tesis
edilerek yonetimi bes yillik bir siire ile bu konuda deneyimli Milli Reasilirans T.A.S.ne verildi. Diger
taraftan Turkiye'de 23.07.1927 tarih ve 1160 sayili Yasa ile sekillendirilmis zorunlu reasiirans devri
31.12.2001'de sona erdi.

28 Mart 2001 tarihinde kabul edilen “Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu” ile kurulan
bireysel emeklilik sistemi 27 Ekim 2003 yilinda faaliyete gecti.

30.09.2004 tarihi itibariyle, tlkemizde toplam 47 sigorta sirketi faaliyette bulunmaktadir. Bunlarin 40"
Ozel, 2'si kamu sirketi, 5i Turkiyede kurulu yabanci sirkettir. Sirketlerin 9'u hayat, 10°'u hayat/emeklilik,
1'i emeklilik, 15'i hayat-disi, 12'si ise kompozit sirkettir. Halihazirda 15 sirketin faaliyeti durdurulmus ve
bu sirketlerden 5'i de iflas etmistir.

Turkiye'de kurulu reasiirans sirketi sayisi ise 3'tlir. Ancak bunlardan ikisi prim Gretimini durdurmus
oldugundan faal reasiirans sirket sayisi 1 olmustur. Ayrica, bir reasiirans sirketinin de tasfiyesine izin
verilmistir.
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